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mmn veé cung cap dich vy cong trye tuyen thude thim quyén gidi quyet
; w“;&;/%i ciia B§ Tai nguyén va Moi trurdng

Can cu Nghj a’mh 56 43/201 I/ND CP ngay 13 thdang 6 ndm 2011 ctia
Chinh phii quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén trén
trang thong tin dién tir hodc cong théng tin dién tir ciia co quan nha nudc;

Can cir Nghi dinh 56 36/2017/NP-CP ngay 04 thding 4 nam 2017 cua
Chinh phit quy dinh chitc ning, nhiém VU, quyén han va co céu t6 chire cia Bo
Tai nguyén va M6i truong;

Cdn cu Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghz dinh sé 48/20] 3/ND-CP ngay

14 thang 5 ndm 2013 cia Chinh phii sira di, b6 sung mdt sé didu cuia cde Nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hamh chinh;

Cdn cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cua Chinh
phi vé ung dung cong nghé thong tin trong hoat déng ciia co quan nha nude;

Theo dé nghi cia Cuc trudng Cuc Cong nghé théng tin va Dir lidu tai
nguyén moi truong va Vy truomg Vu Phdp ché;

Bo trucng B Tai nguyén va Méi truong ban hanh Théng tw quy dinh vé
cung cdp dich vy cong triec tuyén thude thim quyén gidi quyét ciia B Tai
nguyén va Moi truong,

Chwong 1
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi didu chinh

Théng tu nay quy dinh vé viéc cung cép dich vu cdng true tuyén muc dd
3, 4 thudc thim quyén gidi quyét cta B Tai nguyén va Mdi truong, bao gdm
viée tao 14p tai khodn; quy trinh khai; tiép nhén, xit ly théng tin khai va tra két

qua tha tuc hanh chinh bing phucmg thic dién tir; xdy dung, quan 1y va van
hanh Hé thdng dich vu cong truc tuyén.



Pidu 2. Pi twgng ap dung

1. Cac don vi thudc Bo Tai nguyén va Mbi trudng; céc co quan, td chirc,
¢4 nhén co lién quan tham gia thyc hién cung ce“'lp dich vu cong truc tuyén.

2. Té chic, ca nhéan khi thyc hién thd tuc hanh chinh qua Hé théng dich
vu cdng true tuyén ciia BO Tai nguyén va Mai treong.

Piéu 3. Giai thich tir ngiv
Trong Théng tur ndy, céc tir ngit dudi diy duogc hiéu nhu sau:

1. Hé théng dich vu cong truc tuyén Bo Tai nguyén va Mai trrong (sau
day viét tit 1a Hé théng dich vu cdng tryc tuyén) 13 hé théng giao dich dién tir
trén moi trudng mang d& thuc hién vide tiép nhan, xtr Iy va tra két qua thu tuc
hanh chinh thugc thim quyén giai quyét ciia Bé Tai nguyén va Moi trudng tai
dia chi: dvctt.monre.gov.vn.

2. Co quan thye hién thi tuc hanh chinh dich vu céng truc tuyén (sau day
goi 1a Co quan thyuc hién thu tuc hanh chinh) 13 cdc don vi truc thudc BO Tai
nguyén va Méi trudmg thyc hién tiép nhan, xir 1y va tra két qué tht tuc hanh
chinh theo quy dinh ctia Théng tu nay va phép luit chuyén nganh.

Piéu 4, Nguyén tic cung cap dich vy cong truc tuyén

1. Tuan tht quy dinh phép ludt vé giao dich dién tr, phap luit bao vé bi
mat nha nudc; phap luét chuyén nganh quy dinh tht tuc hanh chinh thuc hién
qua Hé thdng dich vu cong truc tuyén.

2. Quy trinh thuc hién tha tuc hanh chinh trén Hé théng dich vu cong truc
tuyén tudn tha theo quy trinh da quy dinh tai phdp luat chuyén nganh.

3. Bam béo tinh chinh x4c, khich quan, diy da va kip thdi cla céc giao
dich dién tir thure hién qua Hé théng dich vu cong truc tuyén.

Ditu 5. Hé thong dich vu cong trire tuyén

1. Hé théng dich vu cdng truc tuyén bao gdm: Cbng dich vu cdng true tuyén
thyc hién tiép nhén, xir 1y va tra két qué thd tuc hanh chinh; céc co s& dit lidu, hé
théng céng nghé thdng tin va cac hé théng xtr 1y chuyén nganh c6 lién quan.

2. Hé théng dich vu cong truc tuyén duge tich hop trén Céng théng tin
dién tir ciia B§ Tai nguyén va Méi trudng.

3. Hé théng dich vu cdng truc tuyén hoat ddng, cung cip dich vu theo thdi
gian 24 gi¢ trong mot ngdy va 7 ngay trong mot tudn.

4. Hé théng dich vu cdng truc tuyén thuc hién viée tiép nhin va phan hdi



théng tin khai theo ché d6 tu dong t6i td chure, c4 nhan va téi cac hé théng xir 1y
chuyén nganh.

Didu 6. Cac giao dich di¢n tir trén H¢ théng dich vy cdng trwe tuyén

1. Khai, nhén va phan hdi théng tin v& vidc xt 1y hd so th tuc hanh chinh
ctia td chitc, ¢4 nhan.

2. Tlep nhén, trao d01 chuyen thong tin, hd so thi tuc hanh chinh té1 hé
théng xtr Iy chuyén nganh.

3. Nhén két qua xt ly tir cdc co quan thyc hién thu tuc hanh chinh, hé
théng xir Iy chuyén nganh t&i Hé thdng dich vy cong truc tuyén.

4, Cung cép tinh trang thuc hién, tra két qua tha tuc hanh chinh cho té
chirc, ca nhan trén Hé théng dich vu céng triuc tuyén.

5. Giao dich qua dich vu gia trj gia ting (tin nhén, mang xa hdi...) trén co
s¢ théa thuan, tao didu kién thuin lgi cho t6 chire, c4 nhan thue hién dich vu
céng truc tuyén.

Diéu 7. Hd so' hanh chinh trire tuyén

1. H so hanh chinh tryc tuyén gdm cée chimg tir dién tir, tai lidu kém
theo d6i véi timg thd tuc hanh chinh theo quy dinh ctia ph4p luat chuyén nganh
duéi hinh thire chimg tir dién t&r chuyén d@di tir chimg tir gidy.

2. Chimg tir dién tr 13 thong tin khai, két qua x 1y, théng bdo dugc tao
ra, gii di, nhan va hru trir bing phwong tién dién tir dé thuc hién cédc tha tuc
hanh chinh:

a) Thong tin khai dudi hinh thirc: don, ding ky dé thuc hién thi tuc
hanh chinh;

b) Thong bao trén Hé théng dich vu cong truc tuyén: tiép nhén (chép
nhan/tir chdi/yéu chu sira ddi, bd sung) thong tin khai bao;

c) Két qua cua co quan thuc hién va quyét dinh cia cip c6 thdm quyén:
quyét dinh cdp phép, gidy phép, gidy chimg nhan, xdc nhan hoic két qua xt Iy
khéc ddi voi thit tuc hanh chinh.

3. Ching tir dién tir va gid tri phap 1y

a) Chimg tir dién t&r phai ky bang chit ky s8 do td chirc cung cép dich vu
chimng thyc chit ky s6 hep phap cip theo quy dinh cta phép luat vé chit ky sb;

b) Chimng tir dién tr ¢6 gia tri twong dwong chimg tir gidy;



c) Chimg tir dign tir phai dugc lap, dap ting yéu cdu quy dinh cta phap
luét chuyén nganh,;

d) Chimg tir dién tir phai bao dam tin cdy vé tinh toan ven ciia thdng tin tir
thoi diém théng tin dwoc khai tao va phai bdo dam truy cép, sir dung dugc dudi
dang hoan chinh;

d) Viéc giri, nhan, luu trit va gia tri phap ly ctia ching tir dién tir duoc
thuc hién theo quy dinh phap luét vé giao djch dién tr va cac quy dinh phap luit
co lién quan;

e) Viéc tao 1ap, chuyén ddi hd so hanh chinh tryc tuyén tir hd so hanh
chinh gidy va ngugc lai duge thye hién theo quy dinh phép luat vé giao dich
dién tir va phap luit chuyén nganh.

4. Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh 1a chimg tir gidy, chimg tir dién tir
ho#ic bao goém ca ching tir gidy va chimg tir dién tir. Viéc tra két qua bing chimg
tlr dién tr duge 4p dung pht hop véi kha ning va didu kién thuc té cta co quan
thure hién va té chirc, ca nhan tham gia dich vu céng trure tuyén.

) . Chuong IT i .
CUNG CAP, SU DUNG DICH VU CONG TRUC TUYEN

Picu 8. Tao lap, thay d6i thong tin tai khoan thyc hién dich vu cong
truc tuyén

1. T6 chirc, c4 nhan thuc hién tao 14p tai khoan st dyng Hé théng dich vu
cdng truc tuyén theo quy dinh sau:

a) Té chrc, c4 nhan nhip ddy di thong tin theo yéu cdu trén Hé théng
dich vu cong truc tuyén tai dia chi: dvctt. monve. gov.vn.

b) Hé théng dich vu cdng truc tuyén théng bdo tai khoan truy nhép ban
dau qua hé théng, thu dién to hoic tin nhan trén dién thoai theo ding ky clia td

chirc, ca nhén.

c) Té chirc, c4 nhan st dung tai khoan dugc cip dé truy nhap Hé théng
dich vu cbng truc tuyén.

2. Trudmg hop t6 chirc, ca nhan d4 c6 tai khoan, thi st dung tai khoan d6
dé truy nhap Hé théng dich vu cong truc tuyén,

3. Vigc thay doi thong tin tai khoan thuc hién dich vu cong truc tuyén
trong cac trudng hop sau:

a) Co su thay dbi cac thong tin dang ky cda tai khoan;



b) Yéu ciu cia Hé thong dich vu cdng truc tuyén.
Piéu 9. Khai thong tin hd se hanh chinh true tuyén

1. Sau khi dugc cé‘ip tai khoén, td chiic, c4 nhan truy nhap Hé théng dich
vu cOng tryc tuyén, khai va giri hd so hanh chinh truc tuyén hodc sira ddi, bd
sung thong tin khai, hd so hanh chinh truc tuyén.

2. D&i véi dich vy cong truc tuyén mic dd 4: td chire, c4 nhan thuc hién
viéc thanh todn phi, 1& phi (néu c6) trén Hé théng dich vu céng truc tuyén va
duogc cung cép chimg tir 33 ndp phi, 1é phi theo quy dinh phap luat.

3. T4 chirc, c4 nhan sir dung Hé théng dich vu céng truc tuyén cé trach
nhiém xuét trinh hé so thii tyc hanh chinh (ban gc hoiic ban chinh hoiic ban sao
c6 chimg thyc) theo quy dinh cia phap ludt chuyén nganh khi cé yéu cau kiém
tra, dbi chiéu.

Didu 10. Sira dbi, bd sung thdng tin hd so hanh chinh true tuyén

1. Viéc sira ddi, bd sung thong tin hd so hanh chinh truc tuyén thue hién
khi co6 sy thay dbi ctia hd so hodc theo yéu ciu cla co quan thiyc hién thd tuc
hanh chinh.

2. Hinh thirc sira d6i, bd sung thong tin hd so hanh chinh tryc tuyén nhu sau:
a) Sira d6i, bd sung trc tiép trén Hé thdng dich vu cong truc tuyén;

b) Tao lap théng tin khai theo cac tidu chi, dinh dang cia cdc biéu mau
clia thl tuc hanh chinh d8 quy dinh va gii dén co quan thuc hién thi tuc
hanh chinh.

Diéu 11. Xir Iy, thAm dinh hd so hanh chinh truc tuyén

1. Sau khi nhan dugc hd so hanh chinh truc tuyén, co quan thuc hién thu
tuc hanh chinh phéan hdi tinh dy du va hop 18 clia hd su cho 1§ chic, cé nhén.
Trudong hop hd so chua ddy du, hop 18, td chire, ca nhan c6 trach nhiém bd sung
day du theo quy dinh ciia phép ludt chuyén nganh.

2. Sau khi nhan hé so hanh chinh truc tuyén ddy di va hop 18, co quan
thue hién thu tuc hanh chinh thyc hién xtr 1y, thidm dinh hd so theo quy dinh cua
phap luit chuyén nganh va théng bdo tinh trang, két qua thuc hién thu tuc hanh
chinh cho td chirc, c4 nhan.

3. Thoi gian xir 1y, thdm dinh hd so hanh chinh truc tuyén thuc hién theo
quy dinh ctia phap ludt chuyén nganh.



Piéu 12. Tra két qua dich vu cong trie tuyén

1. Co quan thuc hién dich vu céng truc tuyén ¢6 trach nhiém tra két qua
cho 16 chire, ¢4 nhan theo phuong thire sau:

a) Qua Hé théng dich vu ¢ong truc tuyén;
b) Qua dich vu buu chinh cong ich;
¢) Tai co quan cung cip dich vu cong theo quy dinh.

2. D6i véi dich vu cong truc tuyén thuc hién theo Co ché hai quan mot
ctra qudc gia, viée tra két qua thyc hién theo Co ché hai quan mét cira quoc gia.

- A * r A 2 x L r A ‘
Piéu 13. Quyén va trach nhiém ciia to chire, ca nhan dwgce cung cap
dich vy cong true tuyén

1. T6 chirc, ca nhén cé cac quyén sau:

a) Pugc hd trg dao tao, hudng dan, cung cép cac thong tin cin thiét khi
thiue hién dich vu cong truc tuyén;

b) Pugc cung cép tai khoan st dung, tam dimg, hity bo tai khoan qua Hé
théng dich vu céng truc tuyén;

c¢) Pugc bao dam an toan thong tin, bdo vé bi mét kinh doanh va thuong
mai theo quy dinh cia phap ludt;

d) Bugc cung cip ddy dii thong tin v& qua trinh, tinh trang xir ly Hb so hanh
chinh trirc tuyén; hoa don dién tir (déi vaéi dich vu cong truc tuyén muec dg 4);

d) Pugc phan anh, kién nghi viéc thuc hién dich vu cdng truc tuyén qua
Heé thdng dich vu cong truc tuyén.

2. TO chirc, ca nhan co6 trach nhiém sau:

a) Cung clp diy da, chinh xac va chiu trach nhiém trude phép ludt vé ndi
dung théng tin dd dang ky, ké khai khi thie hidn cac tht tuc hanh chinh truc tuyén;

b) Cung cip diy du thong tin tao tai khoan trén Hé théng dich vu cong
truc tuyén;

c¢) Tuéan tht quy dinh cha phap ludt chuyén nganh, giao dich dién tr, bi
mat nha nuéc va sir dung chir ky s6;

d) Khéng lam sai 1&ch, hu hong, thét thoat, chiém doat, pha hily, gian lan,
mao nhan trai phép va khai thac, sir dung, phat tan théng tin, dit liéu thu tuc
hanh chinh;

@) Luu giit hd so hanh chinh truc tuyén theo quy dinh cua phap luat giao



dich dién tir va phdp luit chuyén nganh; cung cip cac chimg tir dién ti/chimg tix
gidy c6 lién quan d€ phuc vu cong téc kiém tra, thanh tra (néu co);

e) Khéng duge can tré hoat déng cung cdp va sir dung cac dich vu, gia
mao, st dung mit khéu trai phép, chiém quyén didu khién; tao, cai dat, phat tan
phdn mém ddc hai, vi-rit may tinh; pha hoai co s ha ting k§ thuat Hé thdng
dich vu cong truc tuyén;

g) Nop thué, phi, 18 phi, cac khoan thu khac theo quy dinh cua phap luat.

A . Chuong III
XAY DUNG, QUAN LY VA VAN HANH‘HE THONG
DICH VU CONG TRUC TUYEN
Piéu 14. Thim quyén truy nhép, xi Iy trén Hé théng dich vu cong
true tuyén

1. Tham quyén truy nhdp, xir Iy trén Hé théng dich vu cong truc tuyén:

a) Td chire, c4 nhan thyc hién thi tuc hanh chinh truy nhap Hé théng dich
vu cong truc tuyén dé khai thong tin, nhan phan hdi théng tin vé& viée xir 1y hd so,
nhén két qua xtr ly dbi véi thii tuc hanh chinh;

b) Ngudi ¢6 thdm quyén, co quan thuc hién thd tuc hanh chinh va cac
don vi lién quan tiép nhan, xir ly, trao dbi, cung cédp thong tin, tinh trang xir
ly, kiém soat viéc sir dung, khai thdc thong tin va tra két qua thuc hién tha tuc
hanh chinh;

¢) Pon vi quan ly, van hanh Hé th(")ng dich vu cong truc tuyén truy cép hé
théng d& quan 1y tai khoan nguoi dung va quan ly, van hanh Hé thdng dich vu
cdng true tuyén.

2. Can bg, cong chirc cia cac don vi truc thude BG Tai nguyén va Mbi
trudmg st dung tai khoan cong vu dé giai quyét thi tuc hanh chinh dich vu cong
trire tuyén theo quy dinh.

Diéu 15. Bio dam an toan thong tin, dit ligu

1. Hé thdng dich vu cdng truc tuyén phai duoc 4p dung céc bién phap an
toan, bao mat théng tin, dit liéu d& dam bao cung cip théng tin, dir lidu kip thoi
va hiéu qua cho cac co quan, t chirc, ¢4 nhan.

2. Tb chire, ca nhan tham gia H8 théng dich vu cdng truc tuyén ¢o trach
nhiém truy nhip ding thim quyén quy dinh va tudn thi cic quy dinh vé an toan,
théng tin, dir liéu.



Di¢u 16. Bio mit thong tin

1. Don vi quan ly, van hanh Hé théng dich vu céng truc tuyén, ngudi coé
thdm quyén, Co quan thirc hién thil tuc hanh chinh cé trach nhiém bao méat va
lru giit thoéng tin cta td chire, ¢ nhan trir truong hop phai cung cAp théng tin
nay cho céc co quan ¢o tham quyén theo quy dinh clia phap luit.

2. T6 chire, ¢4 nhan cd trach nhiém bao mat tai khoan va mat khau dang
nhap dugc cap.

Piéu 17. Xir ly sy ¢d

Trudng hop Hé théng dich vu cong truc tuyén xay ra su ¢ khéng thuc
hién dugc cung cép truc tuyén:

1. Don vi quan ly, van hanh Hé théng dich vu céng truc tuyén c6 trach
nhiém théng bdo cho td chirc, ca nhan va co quan cé lién quan bing hinh thirc
phit hop va trén Hé théng dich vu cong truc tuyén dong thoi khén truong phdi
hop voi cac don vi lién quan xir Iy su ¢6 dua hé théng vao hoat dong.

2. Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh cé trach nhiém thong bao cho tb
chire, ca nhan béng van ban, qua dién thoai hodc thu dién tr theo thong tin da
dang ky va hudng dan tb chic, ca nhan hoan thanh céc thi tuc dang thuc hién
theo cac phuong thitre khac theo quy dinh ctia phap luédt chuyén nganh.

3. Trong thot gian khéc phuc su ¢d, cac thi tuc hanh chinh duoc thue hién
theo cac phuong thire khac theo quy dinh cta phap luét chuyén nganh.

Piéu 18. Trach nhiém cha co’ quan thye hién thi tuc hanh chinh

1. Tiép nhan, xir Iy, thdm dinh hé so, phé duyét hodic tir chdi phé duyét,
tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Thong tw nay va phap
ludt chuyén nganh.

2. Tiép nhén théng tin, dé xuit, kién nghi cua td chue, ¢4 nhan vé viée
cung cip dich vu cong truc tuyén, huéng dn t§ chirc, c4 nhén st dung cac dich
vu ctia Hé théng dich vu cong truc tuyén, phbi hop voi cac don vi lién quan bao
dam thuc hién cung cip dich vu céng truc tuyén ding quy dinh.

3. Phéi hop véi don vi quan ly, vén hanh Hé théng dich vu cong truc
tuyén quéan ly taj khoan truy nhép cia t6 chirc, ca nhén; thu phi, 1& phi va cac
khoan thu khac cua thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

5. Cung cép cho don vi quan ly, van hanh H¢ théng dich vu cong truc
tuyén céc yéu cdu k¥ thuat két ndi hé théng thudc pham vi quan ly, tiéu chi
thong tin, dinh dang mau cta hd so hanh chinh truc tuyén theo quy dinh cta



phap ludt chuyén nganh.

4. Théng bio cho don vi quan ly, van hanh Hé théng dich vu cong truc
tuyén khi ¢ sy cb k¥ thuat d& c6 bién phap khéc phuc kip thoi.

S. Luu trit, bao quan hd so hanh chinh truc tuyén theo quy dinh ctia phap luét.

Pidu 19. Trach nhiém cia don vi quén 1y, vin hanh H¢ thong dich vu
cong truc tuyén

Cuc Cong nghé thdng tin va Dit ligu tai nguyén mdi truong tryc thude Bo
Tai nguyén va Méi trudng la don vi quan ly, van hanh Hé théng dich vu cong
tryc tuyén cé trach nhigm:

1. Quéan ly, vén hanh, bao tri, ndng cép ha tAng k¥ thuat, phé‘m mém, hé
théng an ninh, an toan cho Hé théng dich vu cong truc tuyén dap Umg cac yéu
cdu ctia co quan thyc hién thii tuc hanh chinh, td chirc, c4 nhén lién quan.

2. Lam diu méi tiép nhan, xr Iy phan 4nh, kién nghi ctia t6 chirc, ca nhén
vé viéc cung cip dich vy cdng truc tuyén ctia BS Tai nguyén va Mdi truong,
Phéi hop véi cac don vi lién quan thyc hién céc giai phap bao dam viéc cung
cap dich vu cong truc tuyén dang quy dinh.

3. Quén 1y, x4c thyc tai khoan, kich hoat c4c tai khoan quén hogc mét mat
khéu truy nhap, tam ding tai khoén cta td chirc, c4 nhan khi ¢6 hanh vi gay
nguy hai dén hé thong.

4. Théng béo dén céc co quan thyc hién thi tuc hanh chinh va 5 chie, c4
nhan thoi gian khic phuc sy c¢b trong truong hop Hé théng dich vy cong truc
tuyén gap su cd.

5. Tu van, hd tig, huéng din co quan thyc hién thu tuc hanh chinh va td
chirc, o4 nhan st dung Hé théng dich vy cong truc tuyén.

6. Td chirc danh gia chit luong, st dung dich vu cong tryc tuyén clia co
quan nha nudec, td chirc, c4 nhan trén Hé théng dich vu cong truc tuyén.

7. Cha tri xay dung, trinh cip c6 thdm quyén ban hanh quy ché hoat dong
ctia Hé théng dich vu cong truc tuyén.

Piéu 20. Xay dung, cung cap dich vu cong true tuyén

1. Trong qua trinh soan thao va cong b6 quyét dinh tha tuc hanh chinh cap
Trung wong, cac don vi truc thudc B co trach nhiém phdi hop véi Cuc Cong

nghé théng tin va Dt liéu tai nguyén mdi truong xay dung va cung cAp dich vu
cdng truc tuyén mirc d9 3, 4.
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2. Cuc Cong nghé thong tin va Dit liéu tai nguyén mdi trudng cé trach
nhiém xdy dung ha téng thyc hién dich vu céng truc tuyén bao gém xac lap,
hoan thi¢n quy trinh hanh chinh dién t¢ va noi dung dic ta, giao dién, cdu trac
dé trién khai thuc hién cdc tha tuc hanh chinh truc tuyén.

Piéu 21. Nang cép dich vy cong true tuyén

1. Truoe ngay 30 thang 11 hang ndm, Cuc Céng nghé thong tin va Dir
liéu tai nguyen mdi trudng co6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi lién quan xay
dung va trinh Bo truong Bé Tai nguyén va Mdi truong ban hanh K& hoach b
sung, ning cip dich vu cong truc tuyén (sau day goi tat la Ké hoach) thuc hién
trong nam sau,

2. Ké hoach bao gdm cac ndi dung cht yéu sau:

a) Tén van ban quy pham phdp luit c6 quy dinh tha tuc hanh chinh dé
xuét nang cdp dich vu céng trirc tuyén. Tén thi tuc hanh chinh duoge cung cAp
duéi dang dich vu céng truc tuyén;

b) Tén thi tuc hanh chinh d& xuét ning cap dich vu cbng truc tuyén tir
muirc do 3 1én mirc do 4;

¢) Thoi gian nang cdp dbi voi mbi dich vu cbng truc tuyén;

d) Bon vi ch tri thuc hién dich vu cong tryc tuyén;

d) Kinh phi thuce hién;

e) Céc noi dung cin thiét khac.

3. Cuc Coéng nghé thong tin va D liéu tai nguyén méi trudng va céc don
vi lién quan ¢6 trach nhiém tb chirc trién khai thuc hién K& hoach theo dung ni
dung va tién d6 phé duyét.

Chwong 1V
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 22. Ché d6 bao cdo

1. Ché d6 bdo céo theo dinh ky timg quy va dot xudt theo yéu ciu cla
Lanh dao B6 hodc do cdng tac quan ly diéu hanh.

2. Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh dich vu céng truc tuyén co tréch
nhiém bdo céo tinh hinh cung cap dich vu cong truc tuyén theo nhiém vu dugc phan
cong giri co quan theo quy dinh tai Khodn 3 Piéu nay dé tong hop bio cdo Bo.

3. Vin phong B6 ¢6 trach nhiém theo dai, dén déc, téng hop bao cao Bd
két qua giai quyet thil tuc hanh chinh qua dich vu cdng tryc tuyén theo quy dinh.

4. Cuc Cong nghé thong tin va Dit liu tai nguyén méi trudong cé trach
nhiém bao cdo B v¢€ tinh hinh quén ly, vén hanh Hé thong dich vu cong truc
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tuyén, ké hoach trién khai b sung va nang cip dich vu cdng tryc tuyén quy dinh
tai Théng tu nay.

biéu 23. Kinh phi bdo dam hoat dng dich vy cdng trwe tuyén

L. Cuc Cong ngh¢ thong tin va Dit lidu tai nguyén mai trudong 1a dau méi,
phdi hop véi cac don vij lién quan lap du todan kinh phi xdy dung, duy tri, van
hanh va nang cip dich vu cbng trye tuyén gii Vu K& hoach -Tai chinh téng hop.

2. Vu Ké hoach - Tai chinh ¢6 trach nhiém lap phuong 4n phén bé kinh phi
cho cong tac xay dung, duy tri, vln hanh, nang cép dich vu cong truc tuyén tir
ngudn ngén séch Nha nude hang nim trinh Lanh dao B6 quyét dinh.

Pidu 24. Trach nhiém thi hanh

1. Thu trudng don vi thudc B Tai nguyén va Moi trudng va cdc co quan
nha nuée, t6 chirc, ¢4 nhin ¢6 lién quan chiu trich nhiém thi hanh Théng tu nay.

2. Cuc Cong nghe théng tin va Di¥ 1idu tai nguy&n méi trudng cha tri, phéi
hop véi Vu Phap ché, Vian phong B9 va cac don vi thudc Bd Tai nguyén va Mai
trudng cung cép dich vu cong trwe tuyén cé trach nhiém hudng din, theo doi,
don déc, kidm tra viéc thuc hién Thong tu nay,

Didu 25. Hiéu lyc thi hinh
Thong tu nay c6 hiéu lyre thi hanh tir ngdy 12 thang F nam 2017.

Trong qua trinh thuc hién, neu c6 kh6 khan, vuéng méc, dé nghi céc co

quan, t6 chirc, c4 nhan phan anh vé B Tai nguyén va Méi trudmg dé sira ddi, bd
sung cho pht hop./.

Noinhan: BO TRUONG
- Thi tudng Chinh pho;
- Cdc Pho Thu tudng Chinh phu;
- Vian phong Quédc hoi;
- Van phong Chinh phu; ' ‘
- Céc B, co quan ngang B§, co quan thuge Chinh ph;
- Céc Thir trudng B TN&MT,
- Kiém toan Nha nudc; '
- UBND céc tinh, thanh phd true thuge Trung wang;
- Cuc Kiém tra van ban QPPL (B Tu phép);
- Cac don vj trye thude B TN&MT,;
- S& TN&MT céc tinh, TP true thude Trung uong;
- Cong bao, Cong thong tin dién tir Chinh phu
-Luw: VT, PC, CNTT.
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